
Dezember,  2004

Sehr geehrter SGI Kunde,

zum 1. November 2004 stellen wir die Produktion des SGI Total Performance 9400 2Gb-
Storage Systems ein. 

Ab diesem Zeitpunkt wird das o.g. System nicht mehr in der Preisliste geführt. Die komplette
Aufstellung der betroffenen Marketingcodes entnehmen Sie bitte der beiliegenden Liste.

Durch die Einstellung der Produktion können Sie das SGI Total Performance 9400 2Gb-
Storage System nur noch über unsere Remarketed Products Group erwerben. Die Annahme
der Bestellung ist abhängig von der Verfügbarkeit der Remarketed Products. Diese Systeme
bestehen aus werksüberholten Komponenten, da SGI Ihnen die Verfügbarkeit von neuem
Material nach Produktionseinstellung nicht mehr gewährleisten kann. 

Unsere SGI Vertriebsbeauftragten stehen Ihnen gerne jederzeit zur Verfügung, um Ihnen
Lösungen mit gegenwärtigen und zukünftigen Produkten aufzuzeigen, die Ihren
Vorstellungen und Bedürfnissen entsprechen. Diese beinhalten auf Wunsch auch SGI
Service und Support Lösungen. 

Entsprechend unseren Produkt-Support-Richtlinien ist der technische Support der Hardware
noch fünf Jahre nach Produktionsende, der jeweiligen Plattform, verfügbar. Das End-Of-
Support Datum für das SGI Total Performance 9400 2Gb-Storage System ist der
31. Oktober 2009. Während dieses Zeitraums überprüft SGI Technology Solutions  jährlich
das End-Of-Support Datum und wird, falls möglich, die Laufzeit für den technischen
Supports entsprechend verlängern. 

Die zur Zeit gültigen EOS Daten für alle abgekündigten Produkte finden Sie auf unserer
Website, www.sgi.de/products/legacy/.  

Weitere Informationen über SGI Hardware Upgrades, Inzahlungnahme von Geräten und
unsere aktuelle Produktpalette erhalten Sie bei Ihrem lokalen Vertriebsteam oder auf
unserer Website www.sgi.de

Wir bedanken uns für Ihr entgegengebrachtes Vertrauen und würden uns freuen Ihre
Produkte während der gesamten Betriebsdauer betreuen zu dürfen.

Mit freundlichen Grüßen

Silicon Graphics GmbH

Rudolf Forstner
Manager Customer Services DACH

http://www.sgi.com/


SGI Total Performance 9400 2Gb Marketing Codes:

TP9400-MAXBASE-2GB
TP9400-MODULE10
TP9400-MODULE10-U
TP9400R-MODULE10
TP9400R-MODULE10-U 
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